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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 12
OBJETO E IDENTIFICACAO DO PROCEDIMENTO
O presente caderno de encargos integra quer as clausulas juridicas previstas na presente parte |, quer as clausulas
técnicas infra descritas na Parte Il, tendo por objeto principal o servico de desenvolvimento, instalagdo e adaptagdo de
plataforma online para gestdo de encomendas e catdlogos, sendo adotado o procedimento de Consulta Prévia, ao

abrigo do disposto no Codigo dos Contratos Publicos (adiante designado abreviadamente por CCP).

CLAUSULA 22
PREVALENCIA
1. Fazem parte integrante do procedimento:
a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos convidados, desde que
esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pela entidade adjudicante;
b. Os esclarecimentos e as retificagOes relativas ao caderno de encargos;
c. O caderno de encargos;
d. A proposta adjudicada;
e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatdrio.
2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas anteriores, a prevaléncia é determinada pela

ordem pela qual sdo indicados.

CLAUSULA 32
LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
1. A prestacdo de servigcos objeto do contrato sera prestada nas instalagdes do adjudicatdrio, em funcdo da tarefa em
desenvolvimento.
2. Os servigos a realizar no ambito do contrato terdo uma duragdo de 2 (dois) anos, a contar da data da assinatura do
mesmo, podendo o mesmo ser renovavel pelo periodo adicional de 1 (um) ano.
3. O contrato manter-se-a em vigor até total cumprimento do mesmo sem prejuizo das obrigacdes acessérias que

devam perdurar para além da sua cessacao.

CLAUSULA 42

PRECO BASE
1. O prego base que a FCiéncias.ID — Associagdo para a Investigacdo e Desenvolvimento de Ciéncias (FCiéncias.ID) se
dispde a pagar pelo fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes dele

decorrentes é de 58.000,00€ (cinquenta e oito mil euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for
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legalmente devido. O preco maximo a pagar pelo desenvolvimento e instalacdo da plataforma ndo podera exceder
28.000,00€ no 12 ano e 15.000,00€ em cada um dos anos seguintes.

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesa cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida a FCiéncias.ID, nomeadamente os relativos a quaisquer encargos decorrentes da utilizacao

de marcas registadas, patentes ou licencas.

CLAUSULA 52
CONDICGES DE PAGAMENTO
1. As quantias devidas pela FCiéncias.ID nos termos da clausula anterior devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias
apods a recegdo, pela FCiéncias.ID, da respetiva fatura, as quais s6 podem ser emitidas pelo adjudicatario apds o
vencimento da obrigacdo a que se referem.
2. Para efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a presta¢do dos servicos.
3. O prego contratual referido na clausula anterior serd pago mediante a apresentacdo e aprovac¢do das faturas e
respetivos materiais, conforme definido na clausula 202 do presente Caderno de Encargos, e da seguinte forma:
a. 30% do valor a pagar no 12 ano, com o levantamento das necessidades da FCiéncias.ID e apresentagao de plano
de implementacdo detalhado, até 15 dias apds a assinatura do contrato;
b. 35% do valor a pagar no 12 ano, com a disponibilizacdo da versdo de testes, até 60 dias apds a assinatura do
contrato;
c. 35% do valor a pagar no 12 ano, com a disponibilizagdo da versao final, até 90 dias apds a assinatura do contrato;
d. Renovagdo anual da licenga de utilizagdo, a pagar no inicio de cada renovacgao.
4. Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n2 1, a fatura sera paga através de transferéncia bancaria

para o IBAN indicado pelo adjudicatario.

CLAUSULA 62
OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas clausulas
contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigagGes:
a. Adotar uma politica de confidencialidade em relagdo a informacgdo trocada com a FCiéncias.ID, salvaguardando
a utilizacdo normal da plataforma pelos utilizadores;
b. Adotar uma politica de sigilo das comunicagdes, através do condicionamento do acesso a plataforma com
procedimentos de identificagcdo e autenticagao;
c. Adotar medidas de seguranca contra a destruicdo, perda, modificacdo, acesso ou difusdo acidental ou ndo
autorizada;
d. Disponibilizar o acesso incondicional a toda a informagado cedida pela FCiéncias.ID, permitindo a sua alteragao,
correcdo ou eliminacgdo, diretamente através da plataforma ou em caso de alteracdo de grande volume de dados

por intermédio do adjudicatdrio.
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CLAUSULA 72
OBRIGACf)ES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Constituem obriga¢Ges da entidade adjudicante:

a. Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatario;

b. Cumprir as demais obrigacdes constantes no presente Caderno de Encargos;

c. Monitorizar a prestagdo do servigo no que respeita as condi¢gdes acordadas e aplicar as devidas san¢Ges em caso
de incumprimento;

d. Cumprir e fazer cumprir junto dos seus colaboradores os termos e condi¢cdes da utilizagdo da plataforma, a
acordar com o adjudicatdrio;

e. Manter atualizada a lista de colaboradores afiliados que utilizem a plataforma e eliminar prontamente os
utilizadores que cessem a utilizagdo da mesma;

f. AFCiéncias.ID compromete-se a ndo divulgar ou partilhar com terceiros, sem prévia autorizacao do adjudicatario,
a informacdo disponibilizada na plataforma, nomeadamente, informagado comercial dos operadores econémicos
que subscrevem a plataforma;

g. Disponibilizar os recursos necessdrios para integracdao da plataforma a desenvolver com as plataformas e

softwares existentes na FCiéncias.ID, nomeadamente, ERP Primavera© e Mytho©.

CLAUSULA 82
ATRASOS E PENALIDADES
1. A entidade adjudicante terd o direito a exigir indemnizacgdo por perdas e danos eventualmente resultantes do ndo
cumprimento por parte do adjudicatdrio e por facto que Ihe seja imputavel, das obrigacdes emergentes do contrato.
2. No caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato e por causa imputdvel ao adjudicatdrio, podera ser
aplicada uma penalidade, calculada de acordo com a seguinte formula:

VA
"~ 500

| —a penalidade a aplicar;
V — o valor contratualmente atribuido a parte do fornecimento em atraso ou ndo aceite;

A —numero de dias em atraso.

CLAUSULA 92
PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS

1. S3o daresponsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no fornecimento, de marcas
registadas, patentes ou licengas.

2. Caso a entidade contratante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na execu¢dao do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatdrio indemniza-a de todas as despesas que, em
consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

3. O adjudicatdrio deve garantir a originalidade de todos os produtos resultantes do presente caderno de encargos por

forma a evitar contestag¢des de outrem por plagio ou contrafagao.
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CLAUSULA 102
SIGILO

1. O adjudicatario garantird sigilo sobre toda a informacgao, técnica e ndo técnica, relativa a FCiéncias.ID de que possa
ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. Ainformacdo e documentacgao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de
qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e documentagao que forem comprovadamente do dominio publico
a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que este esteja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei,

de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

CLAUSULA 112
CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL E SUBCONTRATACAO
1. Acessdo da posicdo contratual por qualquer das partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos.
2. O adjudicatario ndao podera, por qualquer forma, subcontratar terceiras entidades para proceder ao fornecimento

dos servigos relativos ao objeto do contrato, sem prévio consentimento da entidade adjudicante.

CLAUSULA 122
CASOS FORTUITOS OU DE FORGA MAIOR
1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢ca maior, designadamente greves
ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as obrigagGes assumidas no contrato.
2. Aparte que invocar casos fortuitos ou de forca maior deverd comunicar e justificar tais situacdes a outra parte, bem

como informar qual o prazo previsivel para restabelecer a situagado.

CLAUSULA 132
GESTOR DO CONTRATO
O gestor do contrato, com a fun¢do de acompanhamento permanente da execuc¢do deste em nome da entidade
adjudicante serd a Dra. Susana Amaral, funcionaria da seccdo de Aprovisionamento do Nucleo Financeiro da

FCiéncias.ID.

CLAUSULA 142
LEGISLAGAO APLICAVEL
Em tudo o que o presente Caderno de Encargos for omisso observar-se-a o disposto no Cdodigo dos Contratos Publicos

e demais legislagdo aplicavel.
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CLAUSULA 152
FORO COMPETENTE

Para todas as questdes e litigios emergentes do contrato sera competente o Tribunal da Comarca de Lisboa.

PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 162
ENQUADRAMENTO E OBJETIVOS

A FCiéncias.ID, no ambito dos projetos de I&DT sob sua gestao, adquire anualmente uma quantidade muito significativa
de bens e servicos, como, por exemplo, consumiveis, reagentes de laboratério, equipamentos cientificos e os servigos
de manutencdo destes equipamentos. O processo de aquisi¢do é realizado em 2 fases distintas, nas quais intervém os
investigadores e os servigos administrativos da FCiéncias.ID. O processo inicia-se com a identificagdo das necessidades
de cada projeto/laboratério parte dos investigadores, que realizam, de seguida, uma pesquisa de mercado para
encontrar as solugdes mais adequadas. Nesta pesquisa, sdo contactados diversos fornecedores para obtencdo dos
melhores orgamentos, sendo selecionada a proposta economicamente mais vantajosa, que é remetida a FCiéncias.ID
através de email, devidamente acompanhada do formuldrio préprio para requisicdo dos bens. Apds verificagdo da
conformidade do pedido recebido, os servicos administrativos inserem a requisicdo no software de gestdo, a mesma é
analisada pelo gestor de cada projeto e, apds validagdo, enviada a respetiva nota de encomenda ao fornecedor.

Dado o elevado volume de encomendas realizadas desta tipologia de bens, pretende-se adquirir uma plataforma de
interface entre os fornecedores destes bens e os investigadores, por forma a agilizar e acelerar o processo de consulta
de mercado. Pretende-se, assim, aumentar a eficdcia e transparéncia das consultas de mercado realizadas pelos
investigadores, permitindo uma rapida comparagdo de produtos e pregos dos varios fornecedores. Adicionalmente,
pretende-se também simplificar o procedimento realizado pelos servicos da FCiéncias.ID. Esta plataforma devera
registar diretamente os pedidos realizados pelos investigadores no software de gestdo da FCiéncias.ID, reduzindo, deste
modo, o tempo despendido nestes processos e minimizando o potencial para erro humano que ocorre com a introdugao

manual de todos os pedidos de requisi¢ao.

CLAUSULA 172
DESCRIGAO DA SOLUGAO A IMPLEMENTAR
1. Plataforma informdtica online de gestdo de encomendas e catdlogos, que facilite o processo de pesquisa,
comparagdo de produtos e envio de requisicdes a FCiéncias.ID por parte do universo de investigadores e
colaboradores da instituicdo, num total aproximado de 500 utilizadores, bem como a agilizagdo do processo por
parte dos servicos administrativos da entidade adjudicante.
2. A plataforma devera conter os catdlogos dos principais operadores econémicos que atuam neste mercado nacional

e internacionalmente, com capacidade para disponibilizar milhdes de produtos, disponibilizando em tempo real os

Campus da Faculdade Ciéncias da Universidade de Lisboa, Edificio C1, Piso 3, Campo Grande, 1749-016 Lisboa, Portugal
(+351) 217500032 \ fciencias.id@fciencias-id.pt \ www.fciencias-id.pt Pdgina 6 de 8



FCiéncias® .
ASSOCIAGAQ PARA A CONSULTA PREVIA N.2 001/2020 - CADERNO DE ENCARGOS

INVESTIGAGAO E
DESENVOLVIMENTO
DE CIENCIAS

precos atualizados, a disponibilidade dos produtos/servicos e os custos de envio dos mesmos. A plataforma devera
ainda permitir requisitar qualquer produto existente no mercado, mesmo nao estando incluido no catalogo, através
de introdugdo manual do utilizador.

3. A carteira de fornecedores disponibilizados pela plataforma deverad ser representativa dos varios fabricantes
nacionais e internacionais desta tipologia de bens e servigos, ou outras que a FCiéncias.ID considere essenciais para
o normal desenvolvimento da sua atividade, abrangendo toda a area comercial relacionada com bens e servigos
utilizados pelas diversas areas de investigacdo onde a FCiéncias.ID atua, abrangendo toda a area comercial
relacionada com produtos de laboratdrio utilizados pelas diversas dreas de investiga¢cdo onde a FCiéncias.ID atua.

4. A plataforma devera armazenar o histdrico de encomendas dos respetivos utilizadores, possibilitando a re-
encomenda de produtos anteriormente adquiridos.

5. O fluxo dos pedidos devera ser adaptado a realidade da FCiéncias.ID, com diferentes niveis de permissdes e acesso
para os varios utilizadores. A plataforma deverd permitir a gestdo integrada dos varios pedidos aos respetivos
responsaveis dos projetos/laboratérios e também a delegagdo de poderes diferenciados por colaborador nos varios
projetos, sendo esta gestdo realizada pelos investigadores responsaveis dos varios projetos/laboratérios.

6. A plataforma deverd também permitir o acompanhamento do estado dos pedidos e permitir que sejam anexos
ficheiros aos diversos pedidos, por forma a facilitar a comunicagdo entre os vdrios intervenientes nos processos.

7. Devera também manter o registo do utilizador que fez o pedido e de quem recebeu e validou os produtos.

8. Esta plataforma devera integrar os pedidos realizados pelos utilizadores diretamente no software ERP Primavera®©,
na atual versdo V.9 e nas versdes/atualizacdes futuras, e na plataforma de gestdo documental Mytho©,

desenvolvida pela Alvo - Tecnologias de Informacgao.

CLAUSULA 182
OUTROS ASPETOS RELEVANTES
1. A plataforma devera funcionar em formato web, acessivel a partir dos browser mais comuns, sistema operativo e
hardware, e acessivel a partir de qualquer local de trabalho, independentemente do utilizador estar a utilizar a
intranet da FCUL ou rede privada.
2. Os niveis de desempenho devem ser independentes do n.2 de utilizadores simultaneos da plataforma bem como do
n.2 de itens constantes na base de dados.
3. Paraainstalacdo e configuracdo da plataforma, deverd ser contemplada a interacdao com a DSI — Direcg¢do de Servigcos
Informaticos da FCUL e com a Alvo — Tecnologias de Informacgao.
4. A proposta deve também contemplar:
a. Atualizacdo continua da plataforma;
b. Manutencgdo da infraestrutura técnica:
c. Monitorizagdo continua da infraestrutura;
d. Backups automaticos da plataforma, ficheiros dos utilizadores e das bases de dados;
e. Servico de help desk para todos os utilizadores, tanto investigadores como servicos administrativos da

FCiéncias.ID;
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f.  Sessdo de formagdo para os utilizadores.

5. O adjudicatéario devera garantir e demonstrar a ado¢do das melhores praticas de gestdo para seguranga da

informacgdo processada.

Lisboa, 21 de julho de 2020

Secretario-Geral

Assinado por : Teresa Marta Pacheco de Sales Luis
Num. de Identificacdo: BI10345639
Data: 2020.07.21 12:36:15+01'00"
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